Notification to Members of

Right to Language Assistance

As a SafeGuard member you have a right to free language assistance services,
including interpretation and translation services. SafeGuard collects and maintains
your language preferences, race, and ethnicity so that we can communicate more
effectively with our members. If you require spoken or written language assistance
or would like to inform SafeGuard of your preferred language, please contact us at
1.800.880.1800 or email us by clicking this link: web.cust.serv@safeguard.net.
Make sure your email includes your language preference as well as your questions.

Como miembro de SafeGuard usted tiene derecho a recibir servicios gratuitos de
asistencia en idiomas. Esto incluye servicios de interpretacion y traduccion. SafeGuard
recaba la informacién sobre sus preferencias de idioma, raza, y etnia de manera que nos
podamos comunicar eficazmente con nuestros afiliados. Si necesita asistencia verbal o
escrita en su idioma o quiere informarle a SafeGuard sobre su idioma de preferencia,
comuniquese con nosotros al 1.800.880.1800 o haga clic aqui para enviarnos un correo
electrénico: web.cust.serv@safeguard.net. Asegurese de que el correo electrénico incluya
su idioma de preferencia ademas de sus preguntas.
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